L’Oficina d’Atencié al Ciutada de Cambrils atendra
les persones sordes amb llenguatge de signes

Lunes, 21 de Marzo de 2011

L'Oficina d'Atenci6 al Ciutada de Cambrils ha presentat avui el nou servei
d'interpretacid de llenguatge de signes per atendre les persones sordes.

Es tracta de Sigthos, una plataforma web per a la interpretacié online de la llengua de
signes, mitjang¢ant videoconferéncia. Amb aquest sistema, cada vegada que una persona
necessiti el servei, només caldra connectar-se amb Sigthos, des d'un ordinador amb
webcam, altaveus i microfon, per sol-licitar un intérpret que, mitjancant
videoconferencia, anira traduint simultaniament.

Sigthos és la primera plataforma web per a la interpretacié online de llengua de signes,
creada el 2008 per la Fundacié Privada de la Federaci6 de Sords de Catalunya
(FESOCA). Suposa un avang en 1'eliminaci6 de barreres de comunicacié amb que es
troben les persones sordes i en la potenciacié de 1’autonomia de les persones sordes en
la seva relacié amb 1’administracio.

L’ Ajuntament va comencar a treballar en aquesta iniciativa arran d’una peticio del
president de 1’ Associaci6 de Sords de Cambrils (ASSORCAM). En un primer moment
es va valorar la possibilitat de contractar un interpret unes hores a la setmana, perod
aquesta soluci6 limitava molt els horaris per atendre les persones sordes. Amb la
plataforma Sigthos es pot oferir aquest servei en un horari molt més ampli i a més,
després de la quota d’alta, només es paga pel servei utilitzat. El sistema funciona amb
I’adquisicié d’una borsa de temps d’un minim de 10 hores que es va consumint en
acabar cada interpretacid. A més, aquesta borsa de temps es pot gastar en un periode de
temps il-limitat, no caduca
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